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Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Juarez.
Oficio No. C. E./001/2025.
Ciudad Juérez, Chihuahua; 8 de enero de 2025.

Lic. Javier Armando Mejia Jacobo.

Director de Desarrollo Institucional y Fortalecimiento de la gestiéon Publica
y Titular de la Unidad de Etica.
Gobierno del Estado de Chihuahua.

De antemano, reciba un cordial saludo.

Se pone ante sus finas consideraciones, con fines de segunda revisién y emisiéon de recomendaciones,
la actualizacion del Codigo de Conducta de la Junta Municipal de Aguay Saneamiento de Juarez.

Sin mas por el momento, le reafirmamos nuestra entera atencién a sus comentarios y le deseamos
continuen los éxitos en su gestién. Saludos cordiales.

CC. Expediente.

ATENTAMENTE

i

Ing. Bersain Carrefo A.
Presidente del Comité de Etica 2024-2027.
Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Juarez.

‘%g%-Con Etica

Calle Ing. Pedro N. Garcia #2231,
Col. Partido Romero, C.P. 32030. Ciudad Juarez, Chih.
Teléfonos: (656) 686 00 73 y (656) 686 00 01

www.jmasjuarez.gob.mx
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1. Carta Invitacion.

Servidor Publico de la Junta Municipal
de Agua y Saneamiento de Juarez.

PRESENTE:
Estimado compafiero:

Tengo a bien invitarlo a enfocar sus esfuerzos para que resulte evidente la actitud de
responsabilidad social y de ética publica, respecto de la principal responsabilidad que tenemos
con la ciudadania, el establecer las politicas oficiales sobre el uso del agua en el pais;
principalmente, cumplir con lo establecido en el articulo 42, pérrafo 6, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en donde se reconoce el derecho humano al agua:
“Toda persona tiene derecho al acceso, disposicion y saneamiento de agua para consumo
personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible”.

Por lo anterior, lo convoco a asumir el compromiso con la ética, la integridad, la prevencion de
conflictos de intereses, ilicitos, conductas no éticas o que fomenten discriminacion,
desigualdad y maltrato hacia los usuarios, de acoso y hostigamiento sexual con compafieros o
usuarios y ciudadania en general, asi como de cero tolerancia a la corrupcion o afectar
derechos que resulten contrarios a intereses y valores de los servidores publicos; no solo en
esta etapa, sino en cada una de las acciones que la Junta Municipal de Agua y Saneamiento de
Judrez lleve a cabo, a fin de lograr con integridad el propdsito para el cual fue creada.

Procurar que nuestros actos dejen una huella ltura, trabajo y esmero.

C.P. Ser arez Rodriguez.
irector Ejecutivo.
al de Agua y Saneamiento de Juarez.

Junta Muni
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2. Glosario.

I. Carta Compromiso: Documento que tiene como propdsito que el "Servidor Publico" adscrito
y/o subordinado a la Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Judrez, Chihuahua; lo firme,
con la finalidad de dejar constancia de que conoce y comprende el Cédigo de Conducta, y por
lo tanto, asume el compromiso de cumplirlo durante el desempefio de su empleo, cargo o
comision.

Il. Ley General de Responsabilidades Administrativas [LRGA]: Legislacion aplicable a las
conductas consideradas ilicitas del Servidor Publico, que contiene las infracciones y las
sanciones, ademas de los procedimientos sancionadores.

lll. Principios Rectores: Conjunto de normas basicas que describen la razén fundamental y
causa principal del actuar de los servidores publicos; y se orienta en acciones que regulan el
comportamiento en el desarrollo de sus funciones.

IV. Carta Invitacidon: Documento mediante el cual, se invita al personal de la Junta Municipal
de Agua y Saneamiento de Judrez, Chihuahua; a asumir su compromiso con la ética, la
integridad, la prevencion de los conflictos de intereses, y en contra de conductas
discriminatorias, de hostigamiento sexual y acoso sexual, asi como de cero tolerancias a la
corrupcion.

V. Cédigo de Etica: El Codigo de Etica para el Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua,
publicado en el Periddico Oficial el sabado 10 de diciembre de 2022.

V1. Comité de Etica (Comité): De confc\irmidad con los lineamientos emitidos por la Secretaria
de la Funcion Publica (P.O.E. febrero 2020), para la conformacién y funcionamiento de los
Comités de Etica de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal, el
Comité es el Organo encargado de fomentar, difundir, vigilar y hacer cumplir el Cédigo de Etica
y el Cédigo de Conducta.

VIl. Conflicto de Interés: La posible afectacién del desempefio imparcial y objetivo de las
funciones de los “Servidores Publicos” en razén de intereses personales, familiares o de
negocios.



A D G
{5 CHIHUAHUA A\ | swvmmonicen
e u‘oa=sfwo DEL ESTADO ‘. DEAGUA Y SANEAMIENTO

% A Juntos o DE JUAREZ
by

n

VIII. Organismo Operador: Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Judrez, Chihuahua.

IX. Organo Interno de Control (OIC): De conformidad con el articulo 178 fraccién I, parrafo
quinto de la Constitucion Politica del Estado de Chihuahua; el articulo 3 fraccion XXI de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, y el articulo 4 de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Chihuahua; el OIC, es la unidad a cargo de promover, evaluar y
fortalecer el buen funcionamiento del control interno de la Junta Municipal de Agua vy
Saneamiento de Juarez, Chihuahua; que conforme a sus respectivas leyes, sean competentes
para aplicar las normas en materia de responsabilidades de las y los “Servidores Publicos”.

X. Secretaria: Secretaria de la Funcion Publica.

XI. Servidores Publicos: De conformidad con el articulo 108 de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 178 de la Constituciéon Politica del Estado de Chihuahua, y el
articulo 3 fraccion XXV de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; las y los
“Servidores Publicos”, son aquellas personas que desempefian un cargo, empleo o comision
en la Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Juarez, Chihuahua.

XIl. Unidad de Etica (Unidad): Unidad de Etica de la Secretaria de la Funcién Publica.

3. Mision.

Brindar con eficiencia, calidad y transparencia, los servicios para el manejo de agua con
oportunidad y sustentabilidad, para garantizar a los habitantes de Ciudad Juarez la satisfaccion
de necesidades presentes y futuras promoviendo una cultura del uso racional del agua.
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4. \ision.

Ser un organismo ejemplar, eficiente y transparente, reconocido por la calidad y oportunidad
de sus servicios, que genera una cultura de uso racional del agua en la comunidad.

5. Objetivo del Codigo de Conducta.

El presente Cédigo de Conducta, tiene como propdsito principal sefialar las conductas
especificas que deberan ser respetadas, observadas y promovidas por todo el personal
operativo y administrativo de la Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Judrez, desde el
nivel de Direcciones, hasta los Departamentos y Coordinaciones segun el organigrama,
considerando las atribuciones que se definan para cada una de las Direcciones de este
“Organismo Operador”; con la intencion de enfrentar los riesgos éticos, que se pudieran
presentar en alguna de las areas que conforman la estructura organica del “Organismo
Operador”, lo anterior con base en los principios, valores, premisas y reglas de integridad del
Codigo de Etica para el Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua.

Este cédigo busca sensibilizar al personal en el tema de valores éticos y con ello, eliminar de
forma preventiva, la posibilidad de situaciones que puedan transgredir la buena convivencia
institucional, el posible conflicto de intereses, combatir la corrupcién y aquellas conductas que
no se apeguen a la ética; ademas de fortalecer la cultura de integridad organizacional.

Asimismo, se busca que la Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Judrez, se distinga por
los mas altos estandares éticos y de desempefio profesional, traducidos en la recuperacién de
la confianza ciudadana, en razén de la certeza que se les brinde, respecto del disfrute de su
derecho al acceso, disposicién y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico en
forma suficiente, salubre, aceptable y asequible.
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